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BREVET DE TECHNICIEN SUPERIEUR

MANAGEMENT COMMERCIAL
OPERATIONNEL

EPREUVE FACULTATIVE EF(2) : PARCOURS DE
PROFESSIONNALISATION A LETRANGER

SESSION 2026

Durée : 20 minutes

SPECIALITE / UNITE COEFF
MANAGEMENT EPREUVE FACULTATIVE : SEULS LES
COMMERCIAL POINTS AU-DESSUS DE 10/20 SONT

OPERATIONNEL PRIS EN COMPTE.

Moyens de calculs et matériel autorisés :

Aucune calculatrice n’est requise pour cette épreuve orale.

Le candidat présente un document de synthése ou rapport relatif a son parcours
et la grille d’évaluation renseignée par le tuteur d’accueil. Ces documents
servent de supports a I’évaluation orale.

Dés que le sujet vous est remis, assurez-vous qu'’il est complet.

Ce sujet comporte 4 pages numérotées de 1/4 a 4/4.
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DOSSIER SUJET

CONSIGNES GENERALES DE L’EPREUVE ORALE : STRUCTURE D’ACCUEIL A ETRANGER
INDIQUEE DANS LE DOCUMENT DE SYNTHESE DU CANDIDAT

L’¢épreuve porte sur le parcours de professionnalisation réalis¢é a I’étranger et sur les activités
professionnelles confiées au candidat dans la structure d’accueil. Le candidat s’appuie sur son document
de synthése ou rapport et sur la grille d’évaluation renseignée par le tuteur d’accueil.

La commission est composée d’un professeur ayant 1I’expérience du suivi du parcours et d’un représentant
du champ professionnel ou, a défaut, d’un second professeur d’économie-gestion. L’épreuve dure 20
minutes et donne lieu a une note sur 20. L’évaluation prend en compte la capacité a comprendre et se faire
comprendre dans le contexte professionnel, a réaliser 1’activité confiée et a s’adapter aux contraintes de la
structure et du contexte étranger.

Le candidat expose son parcours et ses activités, puis répond aux questions de la commission. Il convient
de présenter des situations effectivement vécues et de distinguer les faits observés, les actions réalisées et
les résultats obtenus. Aucun exercice écrit, calcul ou document-réponse n’est demandé pendant I’épreuve.

PARTIE 1 : Présentation du parcours et du contexte professionnel (6 points)

Situer I’expérience et rendre compte de la structure d’accueil

Le candidat présente son parcours a 1’étranger a partir de son document de synthése ou rapport. La
commission I’invite a préciser le contexte de la structure d’accueil, les activités de celle-ci et les missions qui
lui ont été confiées.

1.1 (2 points) Présentez la structure d’accueil, sa clientéle ou ses usagers, son offre et son environnement
professionnel. Situez votre période de parcours et votre place dans la structure.

1.2 (2 points) Présentez les objectifs de votre parcours a 1’étranger et les principales activités professionnelles
qui vous ont été confiées.

1.3 (2 points) Choisissez une activité représentative et expliquez son contexte, les consignes regues, les
moyens mis a votre disposition et votre degré d’autonomie.

PARTIE 2 : Réalisation d’une activité professionnelle (8 points)

Analyser les actions menées et leur contribution a activité de la structure

A partir d’une activité réellement réalisée, le candidat explicite sa démarche, les échanges professionnels
associés et les éléments observables permettant d’apprécier le résultat. La commission peut s’appuyer sur les
¢éléments du document de synthése ou rapport et sur la grille renseignée par le tuteur.

2.1 (2 points) Décrivez les étapes de réalisation de I’activité choisie et expliquez comment vous avez organisé
votre travail.
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2.2 (2 points) Indiquez les outils, supports, informations ou procédures utilisés. Expliquez comment vous en
avez vérifi¢ la pertinence pour la situation rencontrée.

2.3 (2 points) Présentez les échanges nécessaires a la réalisation de Iactivité. Expliquez comment vous avez
compris les demandes et comment vous vous étes fait comprendre dans le contexte
professionnel.

2.4 (2 points) Présentez le résultat de ’activité a partir d’éléments observables et expliquez sa contribution au
fonctionnement ou a la relation commerciale de la structure.

PARTIE 3 : Adaptation au contexte étranger et analyse réflexive (6 points)

Analyser les contraintes rencontrées, les ajustements et les acquis professionnels

Le candidat analyse une situation dans laquelle les caractéristiques de la structure ou du contexte étranger ont
nécessité une adaptation. Il identifie les réponses apportées et les enseignements qu’il tire de son parcours.

3.1 (2 points) Identifiez une contrainte ou une différence de contexte ayant influé sur votre activité. Expliquez
ses effets concrets sur votre travail.

3.2 (2 points) Décrivez les ajustements que vous avez réalisés ou sollicités pour répondre a cette situation.
Précisez les personnes avec lesquelles vous avez échangé.

3.3 (2 points) Présentez les compétences développées et expliquez comment les acquis de ce parcours
pourront étre mobilisés dans une autre situation professionnelle.
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DOSSIER TECHNIQUE ET RESSOURCES

Documents ressources nécessaires a la résolution du sujet

DT 1 : SUPPORTS DE L’EVALUATION DU PARCOURS

Le candidat présente son document de synthése ou rapport relatif au parcours a I’étranger. La grille
d’évaluation renseignée par le tuteur d’accueil constitue un support complémentaire de I’évaluation. La
commission conduit ’entretien a partir du parcours et des activités professionnelles effectivement
présentés.

DT 2 : REPERES D’EVALUATION DE LEPREUVE

La commission apprécie les capacités professionnelles mobilisées en situation. Les critéres ci-dessous
explicitent les domaines évalués dans le cadre du bareme du sujet.

Domaines évalués et points attribués

Domaine Eléments observés Points
Présentation du parcours et du Présentation claire de la structure, des missions et de la place du 6
contexte candidat
Réalisation d’une activité Description structurée des actions, des échanges, des moyens utilisés g
professionnelle et des résultats
Adaptation et analyse réflexive Analyse des contraintes, des ajustements et des acquis professionnels 6
Total Evaluation globale de la prestation orale 20

Baréme de I’épreuve orale, note sur 20

DT 3 : GRILLE RENSEIGNEE PAR LE TUTEUR D’ACCUEIL

La grille renseignée par le tuteur apporte des éléments sur les activités confiées et leur réalisation dans la
structure d’accueil. La commission la consulte en complément du document de synthése ou rapport et des
réponses apportées pendant 1’entretien. Elle ne se substitue pas a 1’évaluation orale de la commission.
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